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บทที่ 4 
การเปลีย่นผ่านส าหรับผู้เรยีนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 

 
 การด าเนินงานการเปล่ียนผ่านส าหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษเป็นการวางแผน
ในอนาคตส าหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษให้มีความพร้อมในทุกช่วงวัย เพื่อให้ผู้เรียนท่ีมี
ความต้องการจ าเป็นพิเศษสามารถก้าวจากชีวิตในวัยผู้เรียนไปสู่วัยผู้ใหญ่ได้ตามศักยภาพตามความ
ถนัด ความสนใจเป็นเฉพาะบุคคล 

ความหมายของการเปลี่ยนผ่าน 

 นักการศึกษาได้ให้ค าจ ากัดเกี่ยวกับการเปล่ียนผ่าน (Transitional) ไว้หลากหลาย ดังนี้  
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, (2553: 4-5) ระบุว่า การเปล่ียนผ่าน
(Transition) หมายถึง การเปล่ียนจากระดับหนึ่งไปสู่อีกระดับหนึ่ง โดยมีเปูาหมายอยู่ข้างหน้าท่ีมีสภาพ
ดีกว่าปัจจุบัน ดังนั้นการเปล่ียนผ่านส าหรับผู้เรียนจึงอาจ หมายถึง กระบวนการเล่ือนระดับการด าเนินชีวิต
จากระดับหนึ่งไปสู่อีกระดับหนึ่ง โดยการด าเนินการเปล่ียนผ่าน ต้องมีการวางแผนและจัดท าแผนการ
เปล่ียนผ่านเป็นลายลักอักษร เพื่อเป็นหลักประกันว่าผู้เรียนจะได้รับการเตรียมความพร้อมในการ
เปล่ียนผ่าน 
 สุวิมล  อุดมพิริยะศักย์, (2553: 284) กล่าวว่า  การเปล่ียนผ่าน หมายถึง กระบวนการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากเคล่ือนย้ายผู้เรียนจากการบริการท่ีร่วมกันขอไปสู่บริการอีกท่ีหนึ่ง ซึ่ง ผู้เรียน 
และผู้เกี่ยวข้องต้องมีการรับรู้และเตรียมการทุกฝุาย เพื่อให้มั่นใจว่าผู้เรียนยังคงได้รับบริการที่ต่อเนื่อง 
 กรรวิภาร์  หงส์งาม, (2557: 43) กล่าวว่า  การเปล่ียนผ่าน หมายถึง การเปล่ียนสถานท่ี  
ท่ีได้รับบริการจากท่ีหนึ่งไปสู่ท่ีหนึ่ง โดยมีการเตรียมการสู่การเปล่ียนผ่านท่ีได้มีการวางแผนไว้ล่วงหน้า
ได้รับความเห็นชอบจากนักเรียน ผู้ปกครอง หรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับนักเรียน อาศัยกระบวนการ
ท างานโดยการร่วมมือประสานงานกัน ท้ังนี้ค านึงถึงความต้องการความสนใจและความเป็นไปได้ตาม
บริบทของนักเรียนท่ีเป็นอยู่ตามเป็นจริง 

 Syzmanski and Parker, (1989: 7) ได้กล่าวถึง การเปล่ียนผ่านว่า เป็นการเคล่ือนย้าย
จากท่ีหนึ่งไปสู่ท่ีหนึ่งของผู้เรียนพิการ อายุระหว่าง 16-25 ปี ซึ่งอาจเป็นการเปล่ียนผ่านจากวัยผู้เรียน
ตอนปลายไปสู่การใช้ชีวิตในวัยผู้ใหญ่ตอนต้น ในการเปล่ียนผ่านนี้ยังหมายถึง การปรับเปล่ียนวิถีชีวิต 
การปรับเปล่ียนท่ีอยู่อาศัยของตนเองและชุมชน และการฝึกฝนทักษะการท างานโดยให้มี
ประสบการณ์ในการท างานจริง ในถิ่นท่ีอยู่ท่ีเป็นได้ในชุมชนของผู้เรียนเอง เพื่อให้ด ารงชีวิตได้อย่าง
อิสระ  
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 Lerner, (2003: 272) กล่าวว่า การให้บริการในระยะเปล่ียนผ่าน หมายถึง กระบวนการ
เคล่ือนย้ายจากโปรแกรมหนึ่งไปสู่อีกโปรแกรมหนึ่ง หรือการเปล่ียนแปลงสถานการณ์ แวดล้อมของ
ผู้เรียนคนหนึ่งจากหน่วยงานบริการหรือระบบการให้บริการ (Service Component) ท่ีได้รับรูปแบบ
หนึ่งไปสู่อีกรูปแบบหรือระบบหนึ่ง การเปล่ียนแปลงเหล่านี้จะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนย้ายไปสู่ช้ันเรียนใหม่
เริ่มเรียนกับครูคนใหม่ หรือเริ่มรับบริการจากผู้ให้บริการต่าง ๆ รวมทั้งการเปล่ียนตาราง หรือรูปแบบ
การด าเนินชีวิตประจ าวันใหม่ ซึ่งจะต้องแน่ใจว่ากระบวนการเคล่ือนย้ายนี้เป็นไปอย่างราบรื่น จึงต้อง
วางแผนด้วยความระมัดระวังด้วยกระบวนการท่ีเน้นผลลัพธ์  
 Wehmen, (2011: 118) กล่าวว่า การเปล่ียนผ่าน หมายถึง การเปล่ียนแปลงจากวิถีชีวิตปกติ
สู่การปรับตัวและประสบการณ์ต่าง ๆ ในวัย ผู้เรียนสู่วัยผู้ใหญ่และส่ิงแวดล้อมท่ีแตกต่างกันท่ีใน
ชีวิตประจ าวันและการท างาน  
 Bixler, (2012: 2) ได้กล่าวถึงความหมายของ การเปล่ียนผ่านในการจัดอบรมสัมมนา เรื่อง 
การพัฒนาแนวทางการเปล่ียนผ่านส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเพื่อเรียนต่อในระดับสูง และ/
หรือการแข่งขันการมีงานท า เมื่อวันท่ี 16-18 พฤษภาคม 2555 ณ โรงแรมชาลีน่า กรุงเทพมหานคร โดย 
Bixler ได้ให้ค าจ ากัดความว่า การเปล่ียนผ่าน หมายถึง การเปล่ียนแปลงจากการรับการบริการ หรือ
โปรแกรมหนึ่งไปสู่อีกโปรแกรมหนึ่ง ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีต้องใช้เวลาครอบครัวสมาชิกของทีมและ
ชุมชนท างานร่วมกัน 
 สรุปได้ว่า การเปล่ียนผ่าน หมายถึง กระบวนการเตรียมความพร้อมส าหรับผู้เรียนท่ีมีความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษ ก่อนการเคล่ือนย้ายจากการรับบริการจากท่ีหนึ่งไปสู่อีกท่ีหนึ่งหรือสถานศึกษาหนึ่ง 
เพื่อให้สอดคล้องและกลมกลืนกับกิจกรรม สภาพแวดล้อมของระบบการศึกษาใหม่ อาศัยการมีส่วนร่วม
ของครู ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด มีการจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร  
เพื่อเป็นหลักประกันว่าผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ได้รับการเตรียมความพร้อมในการเปล่ียน
ผ่านอย่างเหมาะสมตรงตามความต้องการจ าเป็นพิเศษของแต่ละบุคคล 
 

รูปแบบของการเปลี่ยนผ่านทางการศึกษา 

 การเปล่ียนผ่านทางการศึกษาท่ีผู้เรียนทุกคนต้องได้เรียนรู้ประสบการณ์ส าคัญตามรูปแบบ
การจัดการศึกษา ท าให้ผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษท่ีมีความยากล าบากในการด าเนินชีวิต 
และต้องการบริการท่ีหลากหลาย ต้องการความช่วยเหลือเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุถึงศักยภาพ การเปล่ียน
ผ่านจึงเป็นการบริการหนึ่งท่ีรองรับการเช่ือมโยงจากการศึกษาไปสู่การด าเนินชีวิต ผู้เรียนท่ีมีความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษทุกประเภทจึงจ าเป็นต้องมีแผนการเปล่ียนผ่าน ยกตัวอย่าง เช่น ผู้เรียนออทิสติก
อาจมีความยากล าบากในการปรับตัวเมื่อมีการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดล้อมใหม่ ท้ังช้ันเรียนใหม่ หรือ
โรงเรียนใหม่ หากไม่ได้มีการเตรียมความพร้อมแก่ผู้เรียนอาจเกิดปัญหาด้านพฤติกรรมการต่อต้านของ
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ผู้เรียนออทิสติก และการจัดการกับผู้เรียนจะยากล าบากมากขึ้น เพื่อให้การเปล่ียนแปลงในแต่ละช่วง
วัยของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษเป็นไปอย่างราบรื่นในการปรับตัวเมื่อมีการเปล่ียนแปลง
ส่ิงแวดล้อมใหม่ การเตรียมความพร้อมจากการศึกษาหนึ่งไปสู่อีกการศึกษาหนึ่ง จึงเป็นการเตรียม
บุคคลท่ีเกี่ยวข้องและตัวของผู้เรียนรวมไปถึงการจัดสรรทรัพยากรให้พร้อม เพื่อตอบสนองต่อความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษของผู้เรียน ให้พร้อมรับการเปล่ียนแปลงในทุกช่วงวัย รูปแบบของการเปล่ียนผ่าน
ทางการศึกษา มีดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 11) 
 1. การเปล่ียนผ่านในระบบโรงเรียน (Transition Into the School System) ครอบครัว
ของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ เมื่อรับทราบถึงความต้องการของบุตรหลานท่ีต้องเข้าเรียน
จ าเป็นต้องแสวงหาสถานท่ีเรียนส าหรับบุตรหลาน เพื่อเข้าสู่ระบบการศึกษาหรือระบบการช่วยเหลือ
ระยะแรกเริ่ม ผู้ปกครองจึงเป็นบุคคลแรกท่ีแสวงหาบริการแก่บุตรหลาน โดยการไปพบปะเกี่ยวข้อง  
เช่น ครู นักวิชาชีพ หรือแสวงหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อเข้ารับการศึกษา 
 2. การเปล่ียนผ่านระหว่างช้ันเรียนและการเล่ือนช้ัน (Transitions Between Grade Levels 
and Class Transfers) เมื่อผู้เรียนจบการศึกษาในแต่ละระดับช้ันและต้องเข้าสู่การศึกษาในช้ันท่ีสูงขึ้น
จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องเตรียมความพร้อมผู้เรียนและครูผู้รับการส่งต่อในช้ันถัดไป เพื่อท่ีครูท่ีรับ  
การส่งต่อจะได้ทราบข้อมูลและความต้องการจ าเป็นของผู้เรียน เพื่อให้การช่วยเหลือได้อย่างต่อเนื่อง 
ครูผู้รับส่งต่อผู้เรียนจึงควรมาเยี่ยมช้ันเรียนของผู้เรียน สังเกตพฤติกรรมสภาพแวดล้อมของผู้เรียน 
และน าข้อมูลมาเตรียมความพร้อมในการจัดช้ันเรียนให้ผู้เรียนได้เหมาะสม 
 3. การเปล่ียนผ่านระหว่างโรงเรียน (Transitions Between Schools) เมื่อผู้เรียนจบการศึกษา
จากสถาบันการศึกษาหนึ่งแล้วหรือการย้ายสถานศึกษา จ าเป็นต้องมีการส่งต่อข้อมูลจากสถานศึกษา
เดิมให้สถานศึกษาใหม่ท่ีรับส่งต่อ โดยสถานศึกษาใหม่อาจต้ังผู้ประสานงานท่ีให้ผู้เรียนสามารถติดต่อ
สอบถามได้ รวมถึงการให้ข้อมูลแก่ผู้ปกครองและผู้เรียนอื่นในโรงเรียนใหม่ รับสมัครเพื่อนอาสาเป็น  
พี่เล้ียงแก่ผู้เรียน และเตรียมความรู้ทักษะท่ีจ าเป็นในการด าเนินชีวิตในโรงเรียนใหม่แก่ผู้เรียน 
 4. การเปล่ียนผ่านจากระดับมัธยมศึกษาสู่วัยผู้ใหญ่ (Transition From Secondary School 
to Adult Life) เมื่อผู้เรียนส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา แล้วต้องการเข้าสู่การศึกษาเฉพาะทาง
หรือระดับอาชีวศึกษา จ าเป็นต้องได้รับการเตรียมความพร้อมด้านอาชีพ การเปล่ียนผ่านระยะนี้เป็นระยะส าคัญ
ท่ีน าไปสู่การพึ่งพาตนเองในการด าเนินชีวิต จึงต้องมีการเตรียมการบริการและแหล่งสนับสนุนต่าง ๆ 
ซึ่งต้องอาศัยข้อมูลการเปล่ียนผ่านท่ีด าเนินการมาท้ังหมด มาพิจารณาจุดแข็งและเปูาหมายของผู้เรียน  
ท่ีควรส่งเสริม เพื่อน าไปสู่การวางแผนการเปล่ียนผ่านส าหรับด าเนินชีวิตในวัยผู้ใหญ่  
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ภาพที่ 4.1 รูปแบบการเปล่ียนผ่านทางการศึกษาของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 

  

บ้าน 

ศูนย์การช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม/เตรียมความพร้อม 

ระดับปฐมวัยศึกษา 

ระดับมัธยมศึกษา 

 

ระดับประถมศึกษา 

 

อาชีวศึกษา/การศึกษาเฉพาะทาง ประกอบอาชีพการด าเนินชีวิตในชุมชน 

โรงเรียน 
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 Halpern, (1985: 479) ให้ข้อคิดเกี่ยวกับการเปล่ียนผ่านว่า โดยท่ัวไปแล้วจะเกิดขึ้นทุกช่วงชีวิต
แต่ท่ีเกี่ยวข้องกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ คือ การเปล่ียนผ่านเพื่อเข้าสู่ระบบโรงเรียน การเปล่ียนผ่าน
ระหว่างกิจกรรมและสภาพแวดล้อมของแต่ละวัน การเปล่ียนผ่านจากระดับช้ันหนึ่งไปสู่ระดับช้ันถัดไป 
การเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนหนึ่งไปอีกโรงเรียนหนึ่ง และการเปล่ียนผ่านเพื่อเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ รายละเอียด
ของการจัดแต่ละช่วงมี ดังนี้  
 1. การเปล่ียนผ่านเพื่อเข้าสู่ระบบโรงเรียน  
  โรงเรียนและผู้ปกครองจะต้องวางแผนร่วมกันเป็นอย่างดี ท้ังในส่วนของการจัดโปรแกรม
การเรียนการสอนและบริการเสริมท่ีจ าเป็น นักเรียนบางคนอาจเคยได้รับโปรแกรมการบ าบัดต่าง ๆ 
ในสถานท่ี ท่ีเกี่ยวข้องกับการฟื้นฟูบ าบัด ซึ่งโรงเรียนต้องท าความเข้าใจกับผู้ปกครองเกี่ยวกับความแตกต่าง
ระหว่างโปรแกรมเดิมท่ีเคยได้รับกับระบบของโรงเรียน ดังนั้นจึงควรต้องมีการประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจ
ร่วมกันเกี่ยวกับทักษะ ความสามารถ ความต้องการจ าเป็น ความต้องการบริการอื่นใดท่ีเกี่ยวข้อง  
และต้องร่วมกันก าหนดเปูาหมายของการเข้าสู่ระบบโรงเรียน  
 2. การเปล่ียนผ่านระหว่างกิจกรรมและสภาพแวดล้อมของแต่ละวัน 
  นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ มีความยากล าบากในการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง
การด าเนินชีวิตประจ าวัน วิธีการลดความวิตกกังวลเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงนี้ คือ ต้องให้การเตือน หรือ 
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นล่วงหน้า ด้วยระยะเวลาและรายละเอียดของข้อมูลท่ีเพียงพอระหว่าง
การเปล่ียนแปลงกิจกรรมแต่ละครั้ง กลวิธีท่ีสามารถท าได้ ได้แก่ การจัดตารางส่ือทางการเห็น เพื่อบอกให้
นักเรียนทราบล าดับข้ันตอนของเหตุการณ์หรือกิจกรรมท่ีจะเกิดขึ้นในแต่ละวัน การให้สัญญาณเตือน
การเปล่ียนแปลง เนื่องจากการจัดตารางเพียงอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอท่ีจะเตรียมนักเรียนสู่การเปล่ียนแปลง 
นักเรียนบางคนต้องการ การใช้สัญลักษณ์หรือส่ิงของท่ีช่วยให้นักเรียนเข้าใจว่า กิจกรรมหรือสภาพแวดล้อม
ท่ีจะเกิดขึ้นต่อไปคืออะไร รวมท้ังอาจใช้กลวิธีการใช้เรื่องราวทางสังคม โดยเฉพาะการใช้รูปถ่าย หรือ
รูปภาพจะมีประสิทธิภาพอย่างมากในการเตรียมนักเรียนเข้าสู่สถานการณ์ใหม่หรือกิจกรรมท่ีไม่คุ้นเคย 
โดยใช้ร่วมกับส่ือทางสายตา และการให้ค าส่ังทางค าพูดร่วมด้วย  
 3. การเปล่ียนผ่านระหว่างระดับช้ัน  
  การเปล่ียนผ่านระหว่างระดับช้ันนั้น เป็นการเปล่ียนผ่านภายในโรงเรียน ซึ่งนักเรียน
จะต้องได้รับรู้ถึงข้อมูลล่วงหน้าท่ีเกี่ยวข้อง เช่น สถานท่ี ครูประจ าช้ัน และการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ใหญ่
หรือมีวุฒิภาวะเพิ่มข้ึน อีกประการหนึ่งท่ีมีความจ าเป็น คือ ข้อมูลทุกอย่างท่ีเกี่ยวข้องกับนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ เช่น IEP (Individual Education Plan) IIP(Individual Implementation 
Plan) และข้อมูลบริการเสริมอื่น ๆ  ท่ีเกี่ยวข้อง การช่วยเหลือนักเรียนในช่วงนี้ จะต้องมีการเตรียมการท้ังตัว
นักเรียนและผู้สอน ผู้ปกครอง ผู้เกี่ยวข้องนักเรียนรวมถึงนักเรียนเอง จะต้องมีการประชุมรายงานเกี่ยวกับ
พัฒนาการของนักเรียนและประชุมวางแผนก าหนดเปูาหมายในระดับช้ันถัดไปร่วมกัน  
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การค่อย ๆ ปรับเปล่ียนจะเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุด กล่าวคือ ครูอาจให้นักเรียนได้เข้าไปเยี่ยมชมช้ันเรียนของเขา
ในอนาคต และท าความคุ้นเคยกับสถานท่ี เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ รวมถึงครู หรือบุคลากร  
ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อช่วยให้นักเรียนปรับตัวได้ดีขึ้นเมื่อเปล่ียนช้ันเรียนในระดับถัดไป  
 4. การเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนหนึ่งไปอีกโรงเรียนหนึ่ง  
  เราสามารถประยุกต์วิธีการจัดท าแผนการให้บริการระยะเปล่ียนผ่านระหว่างระดับช้ันหนึ่ง
ไประดับช้ันถัดไปได้เช่นเดียวกัน แต่อาจต้องใช้ระยะเวลาในการเตรียมความพร้อมนานกว่า เนื่องจาก
เป็นสถานท่ีท่ีไม่คุ้นเคยมาก่อน ดังนั้นการให้ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการของโรงเรียนใหม่ 
และการฝึกทักษะท่ีจ าเป็นเพิ่มเติมส าหรับการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมใหม่ ได้แก่ การพึ่งพาตนเอง 
ในโรงเรียน กฎระเบียบของโรงเรียนใหม่ท่ีแตกต่างจากโรงเรียนเดิม ทักษะทางสังคม และสถานท่ีท่ีนักเรียน
สามารถขอรับความช่วยเหลือด้านต่าง ๆ ได้  
 5. การเปล่ียนผ่านเพื่อเข้าสู่วัยผู้ใหญ่  
  ในระยะนี้ควรเริ่มวางแผนต้ังแต่เนิ่น ๆ ก่อนนักเรียนอายุครบ 15 ปีบริบูรณ์ เพราะ 
นักเรียนบางคน ไม่สามารถเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายได้ ดังนั้นในระยะแรกของระดับ
มัธยมศึกษา นักเรียนและผู้ปกครองต้องเข้าร่วมการประชุม เพื่อวางแผนต้ังแต่ปีแรกของมัธยมศึกษาปี
ท่ี 1 ในด้านทางเลือกในการท างาน ทางเลือกในการศึกษาหรือการฝึกอบรมหลังจากจบจากโรงเรียนไป 
โอกาสได้รับการจ้างงานการสนับสนุนด้านรายได้ การปรับเปล่ียนท่ีอยู่อาศัย การเดินทาง การรับบริการ
ทางการแพทย์ กิจกรรมยามว่างและนันทนาการ การสร้างสัมพันธภาพกับเพื่อนใหม่ และการคงไว้ซึ่ง
สัมพันธภาพเดิมท้ังกับครอบครัวและเพื่อนการดูแลตนเอง เป็นต้น 

รูปแบบการเปลี่ยนผ่านส าหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 

 การเปล่ียนผ่านส าหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ จ าเป็นต้องมีการวางแผนการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน ตลอดทุกช่วงวัยอย่างเป็นระบบ ผู้เกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาต้องมี 
ส่วนร่วมในการก าหนดอนาคตของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษไปสู่ความส าเร็จ สู่สังคม การมีงานท า
และการด ารงชีวิตอิสระอยู่ในสังคม ท้ังนี้รูปแบบการเปล่ียนผ่านมีหลากหลาย ตามความแตกต่างของระดับ
การศึกษา ระบบการศึกษา และการเปล่ียนผ่านตามบริบททางสังคม รูปแบบการเปล่ียนผ่านท่ีพัฒนาขึ้น
ส าหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษส่วนมากน าเสนออย่างชัดเจนเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
 ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, (2561: 21-24)  ได้ก าหนดขั้นตอนการให้บริการเปล่ียน
ผ่านผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษไว้ดังนี้  

1. การเปล่ียนผ่านจากศูนย์การศึกษาพิเศษสู่สถานศึกษา 
2. การเปล่ียนผ่านจากระดับประถมศึกษาสู่ระดับมัธยมศึกษา 

 3. การเปล่ียนผ่านจากระดับมัธยมศึกษาสู่ระดับอาชีวศึกษาหรืออุดมศึกษา 
 4. การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีอาชีพ  
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ภาพที่ 4.2  ขั้นตอนการเปล่ียนผ่านจากศูนย์การศึกษาพิเศษสู่สถานศึกษา 
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ภาพที่ 4.3  ขั้นตอนการเปล่ียนผ่านจากระดับประถมศึกษาสู่ระดับมัธยมศึกษา 
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ภาพที่ 4.4  ขั้นตอนการเปล่ียนผ่านจากระดับมัธยมศึกษาสู่ระดับอาชีวศึกษาหรืออุดมศึกษา 
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ภาพที่ 4.5  ขั้นตอนการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีอาชีพ 
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 Hazel and Susan, (2002: 361-375) ได้ก าหนดกระบวนการของการให้บริการในระยะ
เปล่ียนผ่านเป็น 10 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การติดต่อประสานงาน 
  ในการท างานเป็นทีมจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีผู้ประสานงาน เพื่อแจ้งความรับผิดชอบ
ให้แต่ละฝุายท่ีเกี่ยวข้องได้รับทราบ ซึ่งต าแหน่งผู้ประสานงานนี้อาจหมุนเวียนสับเปล่ียนกันภายในสมาชิก
ของทีมได้ ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะความต้องการพิเศษของ ผู้เรียนและครอบครัว ส าหรับความ
รับผิดชอบของผู้ประสานงานในระยะเช่ือมต่อ ก็คือจะต้องทราบกระบวนการของการให้บริ การใน
ระยะเช่ือมต่อเข้าไปมีส่วนร่วมท้ังในกระบวนการส่งและการรับของแต่ละระบบการให้บริการ และต้อง
ทราบแหล่งทรัพยากร การจัดช้ันเรียน และทางเลือกของบริการท่ีมีในชุมชน 
 2. การเยี่ยมชมระบบการให้บริการใหม่ 
  ผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการให้บริการในระยะเช่ือมต่อ ควรท าความคุ้นเคยกับระบบการ
ให้บริการใหม่ที่จะส่ง ผู้เรียนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษเข้าเรียนทั้งในด้านของด้านวิชาการ 
ด้านสังคม และสภาพแวดล้อม ได้แก่ การจัดช้ันเรียน ตารางการเรียน ขอบเขตของกิจกรรม       
ลีลาการสอน และเจตคติของครู รวมท้ังมีการประชุมพูดคุยระหว่าง ผู้ท่ีเกี่ยวข้องจากระบบการ
ให้บริการเดิมและระบบการใหบ้ริการใหม่ โดยเฉพาะผู้บริหารของระบบการให้บริการใหม่ ถ้าเข้าร่วม
ในการประชุมจะเกิดประโยชน์อย่างมาก เนื่องจากเป็นผู้สามารถอธิบายการจัดบริการท่ีมีอยู่ของ
โรงเรียนได้ดีท่ีสุด ในระหว่างการเยี่ยมชมระบบการให้บริการใหม่นี้  ผู้ท าหน้าท่ีประสานงานจะต้องมี
การจดบันทึกรายละเอียดต่าง ๆ ไว้ด้วย โดยเฉพาะความเหมือนและความต่างระหว่างสองระบบ ในด้าน
สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียนพฤติกรรมและปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียนของครูและนักเรียน รวมถึง
กิจกรรมในห้องเรียน ซึ่งความต่างท่ีพบนั้นก็คือปัญหาหรือส่ิงท่ีต้องเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้เรียนใน
ระยะเช่ือมต่อนั่นเอง   
 3. การประชุมร่วมกันระหว่างบุคลากรของทีมท่ีจะส่งต่อผู้เรียน 
  หลังจากการเยี่ยมชมระบบการให้บริการใหม่ จะต้องมีการประชุมและอภิปรายเกี่ยวกับ
ข้อมูลท่ีได้รับจากการเยี่ยมชม โดยเน้นหนักถึงการพิจารณาระหว่างความแตกต่างของสองระบบ 
  3.1 ทีมผู้สอน ได้แก่ จ านวนครูผู้สอน ครูผู้ช่วย และจ านวนอาสาสมัครในห้องเรียน 
จ านวนผู้เรียนในห้องเรียน และอัตราส่วนของจ านวนบุคลากรกับจ านวนผู้เรียน 
  3.2 ลักษณะการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ัวไป ประกอบด้วย รูปแบบการจัด  
กิจกรรมกลุ่ม การจัดโต๊ะในห้องเรียน การแบ่งแยกพื้นท่ีการเรียนกับการเล่นอย่างชัดเจนต าแหน่งของ
ห้องน้ าและห้องอาหาร ฯลฯ 
  3.3 ตารางกิจกรรมประจ าวัน โดยพิจารณาสัดส่วนของการเรียนกับการท ากิจกรรม   
ว่ามีความแตกต่างและเหมาะสมหรือไม่ ระยะเวลาในการท ากิจกรรมนานเท่าใดเป็นกิจกรรมกลุ่มใหญ่
หรือกลุ่มเล็ก กิจกรรมฝึกกล้ามเนื้อมัดใหญ่และกิจกรรมเตรียมความพร้อมทางวิชาการ และฝึกกล้ามเนื้อ 
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มัดเล็กมีหรือไม่ และจัดในช่วงใด กิจกรรมการเล่นตามอิสระมีขอบเขตเพียงใด การเปล่ียนตารางกิจกรรม
ประจ าวันมีความบ่อยเพียงใด ฯลฯ 
  3.4 พฤติกรรม เป็นการสังเกตว่าผู้เรียนสามารถท างานหรือเล่นในกลุ่มท่ีไม่มีผู้ใหญ่อยู่ได้
หรือไม่ ถ้าภายในห้องเรียนมีศูนย์การเรียนรู้อยู่ ผู้เรียนจะเลือกกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสนใจด้วยตนเองหรือ
จ าเป็นต้องให้ครูเป็นผู้บอกให้ผู้เรียนท ากิจกรรมนั้น รวมท้ังผู้เรียนสามารถแสดงพฤติกรรมทางสังคม
ขณะท างาน และขณะท างานเสร็จอย่างเหมาะสมหรือไม่ 
  3.5 ทักษะการช่วยเหลือตนเองอะไรที่ผู้เรียนท าได้ดีท่ีสุด และอยู่ในระดับใด 
  3.6 การเตรียมความพร้อมทางวิชาการ สามารถพิจารณาได้จากการเรียนรู้ในการเข้ากิจกรรม
ของผู้เรียน การเขียนบนกระดาน การท างานในใบงาน การตอบสนองต่อค าถาม และลักษณะค าตอบของ
ผู้เรียน ซึ่งการเตรียมความพร้อมทางวิชาการ จะต้องให้สอดคล้องกับทักษะท่ีต้องการของระบบการ
ให้บริการปลายทาง 
 4. การประชุมระหว่างครอบครัวและทีม   
  ควรมีการประชุมระหว่างครอบครัวและทีมการจัดการศึกษาพิเศษส าหรับ ผู้เรียน
ประมาณ 9-12 เดือน ก่อนการให้บริการในระยะเช่ือมต่อ เพื่อให้ครอบครัวได้เรียนรู้และเตรียมความ
พร้อมซึ่งการประชุมจะท าหลังจากการประชุมท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล และต้อง
ต้ังเปูาหมายของการให้บริการในระยะเช่ือมต่อให้สอดคล้องกับเปูาหมายของแผนการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคล ในการประชุมนี้จะเริ่มจากผู้ประสานงานกล่าวแนะน ากระบวนการให้บริการในแต่ละหัวข้อ 
หลังจากนั้นครูจะสรุปความก้าวหน้าของผู้เรียนจากระบบการให้บริการเดิม พร้อมกับให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับเปูาหมายในอนาคตเสร็จแล้ว ให้ผู้ปกครองอภิปรายร่วมกับครูเพื่อพิจารณาเปูาหมายใหม่ท่ี
สัมพันธ์กับการให้บริการในระยะเช่ือมต่อ ในส่วนนี้ผู้ปกครองมีบทบาทส าคัญในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
จุดเด่นและความต้องการจ าเป็นของผู้เรียนประเด็นของการประชุมการให้บริการในระยะเปล่ียนผ่านเพื่อเข้า
สู่ระบบโรงเรียน ควรครอบคลุมรายละเอียดในด้านความสามารถ ความสนใจ และกิจกรรมท่ีผู้เรียน     
ช่ืนชอบ เปูาหมายและวัตถุประสงค์การเรียนรู้จากระบบการให้บริการเดิม ข้อมูลเฉพาะท่ีโรงเรียนควร
จะได้รับทราบบริการเสริมท่ีผู้เรียนได้รับประเภทและวิธีการช่วยเหลือเกี่ยวกับปัญหาทางด้านร่างกาย
การดูแลสุขลักษณะ วิธีการติดต่อส่ือสาร  วิธีการท่ีระบบโรงเรียนและระบบการให้บริการเดิม        
ใช้ต่างกัน เทคนิคการสอนท่ีใช้กับผู้เรียนในห้องเรียน การใช้งานและการปรับงานเพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
ท าได้ส าเร็จ การพิจารณาผลงานเดิมของผู้เรียน การให้เพื่อนร่วมช้ันมีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนการ
จัดสภาพแวดล้อมท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ กระบวนการวางแผนและเทคนิคการส่ือสารท่ีเคย
ใช้ในระบบการให้บริการเดิม พัฒนาการของทักษะทางสังคมและการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ี 
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 5. ระบบการให้บริการเดิมท่ีจะส่งผู้เรียนพิการ ควรเป็นผู้เตรียมความพร้อมให้แก่ผู้เรียน 
  ครูจะต้องเตรียมผู้เรียนพิการสู่ส่ิงแวดล้อมของระบบใหม่ การจัดกิจกรรมให้แก่ ผู้เรียน
จะต้องส่งเสริมทักษะท่ีจ าเป็นต้องใช้ในส่ิงแวดล้อมใหม่ โดยค่อย ๆ เพิ่มความรับผิดชอบเกี่ยวกับ
ตนเองและห้องเรียนขึ้นทีละน้อย สอนผู้เรียนพิการให้รู้จักการถามอย่างเหมาะสมเมื่อสงสัย เช่น     
ให้ยกมือข้ึนก่อนการถาม ฯลฯ สอนผู้เรียนพิการให้เรียนรู้เกี่ยวกับการท าตามค าส่ังในการดูแลการขับถ่าย
ด้วยตนเอง เข้าใจ ความแตกต่างของการใช้ห้องน้ าชายและห้องน้ าหญิง ค่อย ๆ ลดการกระตุ้นเตือนจากครูลง
ทีละเล็กทีละน้อย ค่อย ๆ เพิ่มเวลาให้ผู้เรียนพิการท างาน และเล่นด้วยตนเองอย่างอิสระ สอนให้ผู้เรียน
พิการเข้าแถวและเปล่ียนแถวเพื่อเข้าสู่กิจกรรมใหม่ สอนผู้เรียนพิการให้ท างานหนึ่งเสร็จก่อนการเริ่ม
ท างานช้ินใหม่ สอนผู้เรียนพิการให้เข้าใจตารางและรูปแบบการเปล่ียนกิจกรรมของช้ันเรียน ให้กิจกรรมท่ีมี
ระยะเวลาแตกต่างกัน ใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลาย สอนกฎระเบียบเรื่องความปลอดภัยทุก ๆ วัน เช่น การเดิน
ข้ามถนน ฯลฯ และ เล่นบทบาทสมมติเกี่ยวกับการพบเพื่อนใหม่และวิธีการเริ่มผูกมิตร 
 6. การจัดช้ันเรียน  
  อาจต้องมีการประชุมย่อยหลายครั้งเกี่ยวกับการจัดช้ันเรียนท่ีเหมาะสมให้แก่ ผู้เรียน
พิการ เนื้อหาในการประชุมจะต้องพิจารณาความสามารถทุกด้าน และความต้องการในอนาคตของ
ผู้เรียนพิการ ได้แก่ บริการพิเศษในโปรแกรมใหม่ บริการอื่นท่ีเกี่ยวข้อง เช่น การเดินทางระหว่าง
โปรแกรมใหม่กับโปรแกรมเดิม ฯลฯ อัตราส่วนของครูกับผู้เรียนพิการ  การจัดสรรครูผู้ช่วย พี่เล้ียง 
และผู้ช่วยผู้เช่ียวชาญ (Paraprofessional) กระบวนการและการเตรียมผู้เรียนพิการเข้าเรียน สามารถ
เข้าเรียนในโปรแกรมใหม่ ความพร้อมของช้ันเรียน และการจัดหาผู้เช่ียวชาญทางการแพทย์  หรือ
ผู้เช่ียวชาญพิเศษ ซึ่งในการประชุมควรประกอบไปด้วย พ่อ-แม่ของผู้เรียนพิการ ผู้ประสานงาน บุคลากร
จากระบบการให้บริการเดิม ครูของระบบโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนหรือหัวหน้าโปรแกรมและผู้เกี่ยวข้อง
ทางการศึกษาพิเศษของโรงเรียน โดยครูของโรงเรียนใหม่ควรมาเยี่ยมชมระบบการให้บริการเดิม    
เพื่อแจ้งรายละเอียดของช้ันเรียนใหม่ และเข้าสังเกต ผู้เรียนในช้ันเรียนเดิม เพื่อให้ทราบถึง
ความสามารถในปัจจุบันและความต้องการพิเศษ เพื่อก าหนดเปูาหมายในอนาคต ในขณะเดียวกัน
ผู้ปกครองของผู้เรียนควรจะมีโอกาสได้เย่ียมชมโรงเรียนใหม่ด้วยเช่นกัน 
 7. การถ่ายโอนข้อมูล 
  การถ่ายโอนข้อมูลของผู้เรียนพิการ ถือเป็นปัญหาส าคัญอย่างหนึ่ง เนื่องจากบางครั้ง
ไม่ได้ส่งข้อมูลท่ีถูกต้อง หรือให้ข้อมูลกับผู้ท่ีไม่เกี่ยวข้อง หรือไม่ได้อ่านข้อมูล เป็นต้น ผู้ปกครองจะต้องได้รับ
ทราบเกี่ยวกับการส่งข้อมูลท่ีถูกต้องว่าจะส่งให้ใครและเมื่อใด การถ่ายโอนข้อมูลเหล่านี้มักจะท ากัน
ประมาณ 9 เดือน ก่อนการให้บริการในเปล่ียนผ่าน ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะรวมไปถึงตารางกิจกรรมท่ี
ผู้เรียนพิการเคยท า  ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และการอภิปรายร่วมกับครูท่ีเคยสอน ผู้เรียนพิการ 
โครงสร้างของแผนเชิงปฏิบัติการณ์ตามกระบวนการท่ีเฉพาะเจาะจง และข้อมูลเกี่ยวกับทางเลือกของ
บริการท่ีเป็นไปได้ อย่างไรก็ตามค าถามท่ีเกี่ยวข้องในกระบวนการนี้ ได้แก่ วิธีการของแต่ละระบบการ
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ให้บริการคืออะไรหลังจากได้รับข้อมูลจากพ่อ-แม่ วิธีการบันทึกข้อมูลของระบบการให้บริการเดิม      
กับระบบโรงเรียนต่างกันหรือไม่ ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้ของระบบการให้บริการเดิมเป็นข้อมูลท่ีโรงเรียน
ต้องการหรือไม่ จะหาข้อมูลใหม่เพิ่มเติมได้เมื่อใดและอย่างไร ใครเป็นผู้รับผิดชอบในการส่งข้อมูล      
ใครเป็นผู้รับผิดชอบในการรับข้อมูล และจะมีการส่งข้อมูลเมื่อใดและอย่างไร 
 8. ผู้เรียนและครอบครัวเข้าเย่ียมชมโรงเรียนใหม่ 
  ในขั้นตอนนี้ควรมีการวางแผนไว้ล่วงหน้า โดยก่อนการเยี่ยมชม อาจให้ผู้เรียนพิการได้ดู
รูปของสถานท่ีใหม่ว่าเป็นอย่างไรก่อนก็ได้ ในการเย่ียมชมนี้ควรจะให้ผู้เรียนพิการและครอบครัวได้เห็น
อาคารเรียน เวลาในการเข้าช้ันเรียนและเวลาในการเล่นสนาม ซึ่งจะเป็นการดีอย่างมากถ้าครูของระบบการ
ให้บริการใหม่จะให้เวลากับผู้เรียนพิการ และครอบครัวในการพบปะพูดคุยในการมาเยี่ยมชมครั้งนี้ 
การมาเยี่ยมชมแบบไม่เป็นทางการนี้ จะท าให้ ผู้เรียนพิการและครอบครัวมีประสบการณ์เกี่ยวกับ
โรงเรียนใหม่ และไม่เกิดความวิตกกังวลเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น 
 9. การย้ายเข้าสู่ระบบการให้บริการใหม่ 
  ส าหรับผู้เรียนพิการบางคน การเข้าเรียนใหม่ในครั้งแรกแบบเต็มเวลาอาจจะมากเกินไป
การจัดตารางควรมีความหลากหลาย และยืดหยุ่นขึ้นอยู่กับผู้เรียนพิการแต่ละคน ซึ่งผู้เรียนอาจจะเข้า
ร่วมเรียนเพียงวันละ 1 ช่ัวโมง (หรืออาจมากกว่านี้) ส าหรับสัปดาห์แรกของการเข้าสู่ระบบการ
ให้บริการใหม่ การปรับจ านวนช่ัวโมงเพิ่มขึ้นเร็วเพียงใดขึ้นอยู่กับความสามารถในการปรับตัวของ   
ผู้เรียนพิการ นอกจากนี้บุคลากรจากทีมเดิม หรือ พ่อ-แม่ อาจจะต้องเข้าร่วมช้ันกับผู้เรียนพิการ     
ใน 2-3 วันแรกของการเข้าสู่ช้ันเรียนใหม่ จนกว่าผู้เรียนพิการจะเริ่มรู้สึกผ่อนคลายกับช้ันเรียนใหม่จึง
ค่อย ๆ ถอนตัวออก อย่างไรก็ตามผู้เรียนพิการอาจจะยังคงต้องเข้ารับบริการเดิมในบางเวลาขณะก าลัง
เริ่มเข้าช้ันเรียนใหม่ เนื่องจากช้ันเรียนและบริการใหม่มีความแตกต่างกับระบบการให้บริการเดิมจึงอาจ
ท าใหผู้้เรียนกลัวได้บ้าง ส าหรับครูคนใหม่มีบทบาทในการช่วยให้บริการในระยะเช่ือมต่อง่ายข้ึน โดยการ
พูดเกี่ยวกับช้ันเรียนใหม่ให้ผู้เรียน ๆ ฟังว่าผู้เรียน ๆ จะได้รับความสนุกสนานในการเรียนในช้ันเรียน
ใหม่นี้อย่างไรบ้าง ในช่วงเริ่มแรกอาจจะให้ ผู้เรียนได้มีเวลาเล่นค่อนข้างมาก เพื่อสร้างความคุ้นเคย  
กับส่ิงแวดล้อมใหม่ 
 10. การจัดบริการเสริม 
  ในช่วงสัปดาห์หรือเดือนแรกของช้ันเรียนใหม่ ผู้เรียนพิการอาจจ าเป็นต้องได้รับความ
ช่วยเหลือทุกด้านค่อนข้างมากท่ีครูในช้ันเรียนใหม่ต้องจัดให้ผู้เรียน คือ การประชุมเพื่อให้ครูได้ทราบ
ถึงปัญหาและความก้าวหน้าของผู้เรียน การแลกเปล่ียนข้อมูลแก่ครอบครัว การแลกเปล่ียน
แนวความคิดเกี่ยวกับวิธีการสอน และกิจกรรมการเรียนการสอนระหว่างครูเดิมและครูใหม่ และการ
ทบทวนบทเรียนให้แก่ผู้เรียน 
 Robert C. P. and Marcia Kraft-Sayre, (2003: 5-7) กล่าวว่า กระบวนการวางแผนการให้บริการ
เปล่ียนผ่าน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
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         1. สร้างทีมงาน (Form a Collaborative Team)  
         2. ก าหนดหรือระบุผู้ประสานงาน (Identify a Transition Coordinator)  
         3. สร้างกรอบเวลา/จ ากัดขอบเขตเวลา (Create a Timeline)   
        4. ลงมือปฏิบัติการ (Implement Transition Practices)  
          5. วัดผลประเมินผล/ทบทวน (Evaluate and Revise)  
 Pianta and Kraft-Sayre, (2003: 17) กล่าวว่า กระบวนการวางแผนเปล่ียนผ่าน 
ประกอบด้วย 9 ข้ันตอน ดังนี้ 
 1. มีทีมท างานร่วมกัน (Establish Collaborative Teams) 
 2. คัดเลือกผู้ท าหน้าท่ีเป็นหัวหน้างาน (Identify a Transition Coordinator) 
 3. จัดให้มีการประชุมประจ าเดือน (Facilitate Regular Meetings and Conduct a Needs 
Assessment) 
 4. มีกระบวนการระดมความคิด (Generate Ideas for Transition Activities) 
 5. ก าหนดระยะเวลาท่ีแน่นอน (Create a Transition Timeline) 
 6. มีการคาดหวังผลหรือประมาณการอนาคตหรือปัญหา (Anticipate Barriers) 
 7. ทบทวนหรือเปล่ียนแปลงแผนตามความเหมาะสม (Revise Ideas and Timelines) 
 8. ลงมือปฏิบัติตามแผนปฏิบัติงาน (Implement Transition Practices) 
 9. มีการวัดผลประเมินและกล่ันกรองหรือทบทวนงาน (Assess, Evaluate, and Revise) 
 Oklahoma’s State department of Education, (2011: 20-23) ได้กล่าวถึง กระบวนการ
เปล่ียนผ่าน มี 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ผู้เรียนส าเร็จการศึกษาในระดับท่ีก าหนดไว้ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล และผู้เรียน
พร้อมท่ีจะได้รับการจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล 
 2. ก าหนดเปูาหมายร่วมกันระหว่างครูและครอบครัวรวมไปถึงตัวผู้เรียนท่ีสามารถตอบ
ค าถามได้ด้วยที่ต้องตอบค าถามตัวเอง 3 ข้อค าถาม เช่น  
  2.1 ฉันอยากมีชีวิตอาศัยอยู่ท่ีไหนหลังจากส าเร็จการศึกษา 
  2.2 ฉันอยากท างานประเภทอะไรตามความสนใจหลังจากส าเร็จการศึกษามัธยมศึกษา
ตอนปลาย 
  2.3 ฉันอยากเรียนรู้อะไรจากงาน หลังจากส าเร็จการศึกษาจากมัธยมศึกษาตอนปลาย  
 3. ทีมจัดท าแผนเปล่ียนผ่านก าหนดผู้เรียน ระยะเวลาประจ าปี มีหลักการส าคัญ ดังนี้ 
  3.1 ก าหนดเงื่อนไข มีการเตรียมสภาพแวดล้อมท่ีเอื้ออ านวย 
  3.2 ก าหนดพฤติกรรม มีการก าหนดเปูาหมายสามารถสังเกตได้โดยตรงและควบคุมได้ 
  3.3 ก าหนดเกณฑ์ ระยะเวลานานเท่าไหร่ บ่อยหรือไม่ มีการสาธิตในการท างานหรือไม่ 
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 4. ประสานงานผู้เกี่ยวข้องในกิจกรรมท่ีผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมท่ีต้ังเปูาหมายไว้ในระยะเวลาท่ี
ก าหนดให้ผู้เรียนได้ท างานหรือได้ลงมือท าในกิจกรรมท่ีก าหนดไว้ โดยกิจกรรมนั้นสามารถฝึกได้ไม่ว่า
จะอยู่บ้าน ท่ีท างาน หรือลักษณะชุมชนท่ีมีการก าหนดไว้  โดยไม่ลืมพิจารณาผู้เรียนเป็นส าคัญว่าประโยชน์
ท่ีผู้เรียนท่ีจะได้รับจากการเข้าร่วมท างานหรือกิจกรรมนั้น ๆ อย่างน้อยต้องประกอบไปด้วย 2 กิจกรรม  
ต่อ 1 ปี กิจกรรม เช่น ผู้เรียนเข้าฝึกงานท่ีหน่วยงานเวชศาสตร์ฟื้นฟูในหนึ่งปีผู้เรียนส าเร็จ เปูาหมาย
ได้รับเงินเดือนเป็นค่าตอบแทน  
 5. คณะท างานลงมือปฏิบัติงานน าแผนสู่การปฏิบัติผู้ท่ีรับผิดชอบในกิจกรรมของผู้เรียน   
ซึ่งในการท ากิจกรรมหรือท างานของผู้เรียนนั้นจะต้องประกอบไปด้วยหลาย ๆ ฝุายไม่ว่าจะเป็นครู ครอบครัว  
ผู้ร่วมงานมีส่วนช่วยเหลือในการสนับสนุนให้ผู้เรียนท ากิจกรรมให้ส าเร็จขึ้น   
 6. ครอบครัวรายงานความก้าวหน้าของผู้เรียน ในขั้นตอนนี้ครอบครัวจ าเป็นต้องรายงาน
ความก้าวหน้าของผู้เรียนต่อคณะจัดท าแผนเปล่ียนผ่านความก้าวหน้าท่ีสามารถวัดได้ ผลส าเร็จจากงาน
ของผู้เรียนท่ีสามารถสังเกตและวัดได้ว่าผู้เรียนมีวิธีการอย่างไร อาจจะใช้เครื่องมือในการประเมิน  
หรือค่าตัวเลขทางสถิติ 
 7. รายงานความก้าวหน้า ในขั้นนี้จะเป็นขั้นตอนสุดท้ายในการท่ีจะสังเคราะห์ผู้เรียนหลังจาก
ท างานหรือลงมือท ากิจกรรมท่ีเข้าร่วมรายงานความก้าวหน้าให้ครอบครัวของผู้เรียนทราบ โดยอาจเป็น
การสรุปเอกสารข้อมูลท้ังหมดอย่างคร่าว ๆ และแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลท่ีผ่านกระบวนการ
เปล่ียนผ่านเป็นอันเสร็จส้ินกระบวนการ 
 สุจิตรพร  สีฟั่น, (2550: 120–122) ได้ก าหนดกระบวนการให้บริการในระยะเช่ือมต่อเฉพาะ
บุคคล 8 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การพบปะแนะน าตัวผู้ให้บริการ 
 การให้บริการในระยะเช่ือมต่อ ผู้ให้บริการอาจจะเป็นบุคลากรผู้ให้บริการช่วยเหลือระยะ
แรกเริ่มใหม่ ซึ่งจ าเป็นต้องแจ้งให้พ่อ-แม่ผู้ปกครองทราบถึงบทบาทใหม่ท่ีก าลังจะเกิดขึ้นก่อนท่ีผู้เรียน 
จะเข้าสู่ระบบโรงเรียนในปีการศึกษาท่ีจะถึง แต่ถ้าในกรณีท่ีผู้ให้บริการในระยะเช่ือมต่อเป็นผู้ให้บริการ
เฉพาะท่ีมิได้เป็นผู้ให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเดิม นอกจากการแจ้งบทบาทหน้าท่ีการให้บริการให้
พ่อ-แม่ ผู้ปกครองได้รับทราบแล้ว ยังต้องสร้างสัมพันธภาพอันดีให้เกิดขึ้นอีกด้วย เพื่อให้เกิดความสบายใจ
และผ่อนคลายในการท างานร่วมกัน 
 ขั้นตอนท่ี 2 การช้ีแจงตารางกิจกรรมการให้บริการในระยะเช่ือมต่อ 
 การช้ีแจงตารางกิจกรรมการให้บริการในระยะเช่ือมต่อ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ปกครอง
ได้รับทราบว่าพ่อ-แม่ ผู้ปกครองและผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษจะได้รับบริการเมื่อใด และ
อย่างไรซึ่งการช้ีแจงตารางกิจกรรมการให้บริการอาจจะท าขึ้นพร้อมกับขั้นตอนท่ี 1 ของการพบปะ
แนะน าตัวผู้ให้บริการก็ได้หรือสามารถแจ้งหลังจากเกิดความคุ้นเคยกันพอสมควร ระหว่างผู้ให้บริการกับ
ผู้ปกครองก็ได้ 
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 ขั้นตอนท่ี 3 การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นของโรงเรียนท่ีผู้เรียนจะเข้ารับการศึกษา 
 ในการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของโรงเรียนท่ีผู้เรียนจะเข้ารับการศึกษาจะเป็นการศึกษาหาข้อมูล 
ท้ังจากทางด้านผู้ปกครองของผู้เรียนและการเข้าเย่ียมชมโรงเรียนโดยตรง ส าหรับการศึกษาหาข้อมูล
จากทางด้านผู้ปกครองจึงต้องการน าผู้เรียนเข้ารับการศึกษา หลังจากนั้นผู้ให้บริการจึงเข้าเยี่ยมชม
โรงเรียน เพื่อพบปะพูดคุยกับครูหรือบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องของโรงเรียนเพื่อสอบถามข้อมูลเบื้องต้นของ
โรงเรียน และการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
 ขั้นตอนท่ี 4 การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียนและครอบครัว 
 การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียนและครอบครัว เป็นข้อมูลท่ีผู้ให้บริการต้องท าการบันทึก
ลงในแบบการให้บริการในระยะเช่ือมต่อเฉพาะบุคคล ประกอบด้วย รูปผู้เรียน ช่ือผู้เรียน วัน-เดือน-ปี-เกิด 
ศาสนา ช่ือผู้ปกครองและความสัมพันธ์กับผู้เรียน ภาษาท่ีใช้ส่ือสารกับผู้เรียน ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะความ
ต้องการพิเศษท่ีผู้เรียนได้รับการวินิจฉัย ความกังวลและความกลัวของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็น
พิเศษ ส่ิงท่ีผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษชอบและไม่ชอบ ความสามารถ และความสนใจของ
ผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ  ลักษณะพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา สถานการณ์ท่ีท าให้เกิดความเครียด
หรือคับข้องใจ สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของครอบครัว และการใช้ภาษาในครอบครัว 
เปูาหมายทางการศึกษาของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษตามความคาดหวังของครอบครัว 
ข้อแนะน าท่ัวไปส าหรับผู้ท่ีท างานร่วมกับผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ เรื่องยาและการใช้ตาม
แพทย์ส่ัง เช่น ยารักษาอาการหรือพฤติกรรม  และการควบคุมอาหารของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็น
พิเศษ ซึ่งข้อมูลในส่วนนี้นอกจากจะช่วยให้ผู้ให้บริการทราบพื้นฐานความต้องการของผู้เรียนและ
ครอบครัวแล้ว ยังเป็นการแลกเปล่ียนข้อมูลจากผู้ให้บริการสู่ พ่อ-แม่ ผู้ปกครองได้รับทราบสภาพ
ความต้องการ และข้อจ ากัดท่ีมีอยู่ของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษประเภทนั้น ๆ นอกจากนี้
ข้อมูลเหล่านี้ยังจะเป็นข้อมูลท่ีจะถูกส่งต่อไปยังครูผู้สอนของผู้เรียนในระบบโรงเรียนต่อไป เพื่อให้มี
ความเข้าใจ และรับรู้ถึงข้อจ ากัดท่ีผู้เรียนมีอยู่ 
 ขั้นตอนท่ี 5 การวางแผนการให้บริการในระยะเช่ือมต่อร่วมกับผู้ปกครอง 
 การวางแผนการให้บริการในระยะเช่ือมต่อนี้ จะเป็นการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้ให้บริการ 
กับพ่อ-แม่ผู้ปกครอง ประกอบด้วยส่วนปัญหา และเปูาหมาย เพื่อให้รับทราบส่ิงท่ีผู้ปกครองกังวลใน
การเข้าสู่ระบบโรงเรียนของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ส่ิงท่ีผู้ให้บริการวางแผนเตรียมความ
พร้อมให้แก่ผู้เรียนซึ่งตามกรอบการศึกษาครั้งนี้ จะเตรียมความพร้อมผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็น
พิเศษในด้านบุคคล ด้านปฏิสัมพันธ์ และด้านสภาพแวดล้อม รวมท้ังการระบุเปูาหมายท่ีต้องการให้
เกิดขึ้นของปัญหาและการเตรียมความพร้อมท่ีจะได้รับ นอกจากนี้ยังประกอบด้วยส่วนแผนการให้บริการใน
ระยะเปล่ียนผ่าน เพื่อให้ทราบถึงวันท่ีให้บริการและระยะเวลาในการให้บริการตามแผน การให้บริการใน
ระยะเปล่ียนผ่านนั้น  ซึ่งในขั้นตอนนี้ พ่อแม่ ผู้ปกครอง และผู้ให้บริการจะลงลายมือช่ือเพื่อรับทราบ
การวางเปูาหมายในการให้บริการตามแผนการให้บริการในระยะเช่ือมต่อท่ีก าหนดร่วมกัน 
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 ขั้นตอนท่ี 6 การเตรียมความพร้อมในระยะเช่ือมต่อ 
 การเตรียมความพร้อมในระยะเช่ือมต่อ เป็นการเตรียมความพร้อมผู้เรียนท่ีมีความต้องการ
จ าเป็นพิเศษ ก่อนเข้าสู่ระบบโรงเรียนตามการวางแผนการให้บริการในระยะเปล่ียนผ่านท่ีผู้ให้บริการ
และพ่อแม่ผู้ปกครองได้วางไว้ร่วมกัน ซึ่งในการศึกษานี้การเตรียมความพร้อมจะอยู่ภายใต้กรอบการเตรียม
ความพร้อมผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ด้านบุคลากร ด้านปฏิสัมพันธ์ และด้านสภาพแวดล้อม 
ส าหรับในด้านบุคลากร ประกอบด้วย การรับรู้ด้านร่างกายและอวัยวะ การรับรู้เพศ การรับรู้ช่ือ การรับรู้อายุ
และการรับรู้อารมณ์ในด้านปฏิสัมพันธ์ประกอบด้วย การส่งเสริมการสร้างสัมพันธภาพ และการตอบรับ
สัมพันธภาพจากการทักทายครู ทักทายเพื่อน  และเล่นกับเพื่อน ส่วนในด้านสภาพแวดล้อม 
ประกอบด้วย การรับรู้สถานท่ีในโรงเรียน การรับรู้อุปกรณ์การเรียน การรับรู้กิจกรรมการไปโรงเรียน 
และการเข้าเยี่ยมโรงเรียน ซึ่งกระบวนการในการให้บริการของผู้ให้บริการและพ่อ-แม่ผู้ปกครองท่ีต้องมี
ส่วนร่วมในแผนการให้บริการในระยะเปล่ียนผ่านจะด าเนินไปพร้อมกับแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
(IEP) ประกอบด้วย 7 ข้ันตอนดังนี้ 
  6.1 การรวบรวมข้อมูลพื้นฐาน ของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ   
  6.2 การคัดแยกคัดกรองประเภทความพิการที่ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน 
  6.3 ประเมินความสามารถพื้นฐานในปัจจุบัน เพื่อวิเคราะห์ผู้เรียน 
  6.4 จัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล (ITP) 
  6.5 ให้บริการด้วยกิจกรรมท่ีก าหนดไว้ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล IEP/การเขียน
แผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) 
  6.6 ประเมินความก้าวหน้าตามท่ีก าหนดไว้แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล IEP/การเขียน
แผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) 
  6.7 นิเทศ ติดตาม ส่งต่อ  
 ขั้นตอนท่ี 7 สรุปรายงานผล และการส่งต่อข้อมูล 
 หลังจากการให้บริการเตรียมความพร้อมในระยะเปล่ียนผ่านแล้ว ผู้ปกครองของผู้เรียนท่ีมี
ความต้องการจ าเป็นพิเศษได้รับการรายงานผลการให้บริการ และข้อมูลการให้บริการนี้จะถูกส่งมอบ
ให้แก่ฝุายวิชาการของศูนย์การศึกษาพิเศษ เพื่อรวบรวมกับข้อมูลในการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 
แล้วท าการส่งต่อข้อมูลในการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มแล้ว ท าการส่งต่อข้อมูลให้แก่ครูผู้มีหน้าท่ี
รับผิดชอบดูแลผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษในระบบโรงเรียนต่อไป 
 ขั้นตอนท่ี 8 การติดตามประเมินผล 
 ในวันเปิดภาคเรียน และเมื่อผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษเข้าสู่ระบบโรงเรียนเป็น
ระยะ 1 เดือน ผู้ให้บริการเดิมได้มีการเข้าเยี่ยมผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษในโรงเรียนและพบปะ
พูดคุยกับครูประจ าช้ันของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ เพื่อให้ทราบถึงพัฒนาการและการ
แสดงออกของพฤติกรรมของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษขณะท่ีอยู่โรงเรียน ความพึงพอใจ   
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ของครูต่อพัฒนาการและการแสองออกของพฤติกรรมของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ รวมท้ัง
ปัญหาและข้อเสนอแนะในการให้บริการแก่ผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษก่อนน าผู้เรียนเข้าสู่
ระบบโรงเรียน  
 กรรวิภาร์  หงส์งาม, (2557: 189-191) ได้กล่าวไว้ว่า กระบวนการด าเนินงานเปล่ียนผ่านส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับมัธยม ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การประเมินเบื้องต้น เป็นการประเมินนักเรียนแบบเข้มข้น โดยการจัดท า SWOT        
ของนักเรียนเพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และการให้ความช่วยเหลือ โดยข้อมูลท่ีหลากหลายใช้แบบ
วัดความถนัด แบบสังเกต การสัมภาษณ์ และการทดสอบจากนักสหวิชาชีพ 
  1.1 ผู้ท าการประเมินเตรียมแบบประเมิน 
  1.2 เตรียมสถานท่ีประเมิน 
  1.3 นัดนักเรียน และผู้ปกครอง 
  1.4 ท าการประเมิน 
  1.5 วิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1.6 แจ้งผลการประเมินแก่นักเรียน และผู้ปกครอง 
  1.7 พบครูแนะแนว 
  1.8 เก็บข้อมูล 
  1.9 นัดบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล การจัดท าแผน 
การเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล (ITP) เป็นการจัดท าแผนอยู่บนพื้นฐาน 3 ประการ คือ 
   1.9.1 ความพอเพียงในท่ีอยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกับ 
ความต้องการจ าเป็นเฉพาะบุคคล 
   1.9.2 ความพอเพียงในสังคม เครือข่าย และการให้มีปฏิสัมพันธ์ 
   1.9.3 ความพอเพียงในการได้รับการจ้างงาน 
 2. จัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล (ITP) โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
  2.1 ทบทวนแผนการเปล่ียนผ่าน และลงนามร่วมกัน 
  2.2 จัดท าแผนปฏิบัติการท้ังระยะส้ัน และระยะยาว 
 3. การติดต่อประสานงานบุคคล เป็นการติดต่อประสานงานกับท้ังบุคคล องค์กร หรือหน่วยงาน 
จากภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  3.1 ประชุมทีมงานก าหนดเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง 
  3.2 โทรศัพท์ติดต่อเบ้ืองต้น 
  3.3 ท าจดหมายขอความร่วมมือ และช้ีแจงจุดประสงค์ ขั้นตอนด าเนินงาน 
  3.4 เอื้ออ านวยให้การติดต่อพบปะกันระหว่างนักเรียน และผู้ปกครองกับหน่วยงานหรือ
เครือข่ายท่ีนักเรียนจะเปล่ียนผ่านไป 
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 4. การให้บริการตามแผนการเปล่ียนผ่าน  เป็นการด าเนินการตามแผนปฏิบัติงาน         
โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
  4.1 การเตรียมตัวนักเรียน เช่น การให้ความรู้ การจัดอบรมในด้านทักษะชีวิต ทักษะ
การเดินทาง ทักษะการส่ือสาร ทักษะการท างาน เป็นต้น 
  4.2 การฝึกหัดนักเรียน โดยใช้สถานการณ์จ าลอง 
  4.3 การฝึกหัดนักเรียน  โดยใช้สถานการณ์จริง 
 5. การนิเทศและติดตามผล เป็นการนิเทศการด าเนินงาน การเปล่ียนผ่านของนักเรียนตาม
แผนปฏิบัติงาน 
  5.1 เตรียมเอกสารการนิเทศ และการประเมินผล เช่น แบบประเมิน แบบสังเกตการณ์
ท างานของนักเรียน 
  5.2 แจ้งให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบถึงวันเวลาในการนิเทศและติดตามผล 
  5.3 ปฏิบัติการนิเทศและติดตามผล โดยการนิเทศเป็นการให้ค าแนะน า การให้แรงเสริม 
และการสนับสนุน การปฏิบัติงานของนักเรียน การติดตามผลเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าใน  
ด้านการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ท่ีต้ังไว้ โดยใช้วิธีการประเมินจากสภาพจริง 
  5.4 บันทึกการนิเทศและติดตามผล 
  5.5 รายงานผลการนิเทศและติดตามผลการด าเนินงานของนักเรียนให้ผู้ปกครองทราบ 
 

     จะเห็นได้ว่า รูปแบบการเปล่ียนผ่านท่ีตอบสนองความต้องการของผู้เรียนท่ีมีความต้องการ
จ าเป็นพิเศษในทุกช่วงวัย ประกอบด้วย 1) การเตรียมความพร้อมจากบ้านสู่ศูนย์การศึกษาพิเศษ       
2) การการให้บริการเปล่ียนผ่านจากศูนย์การศึกษาพิเศษสู่สถานศึกษา 3) การให้บริการเปล่ียนผ่าน
จากระดับประถมศึกษาสู่ระดับมัธยมศึกษา 4) การให้บริการเปล่ียนผ่านจากระดับมัธยมศึกษาสู่ระดับ
อาชีวศึกษาหรืออุดมศึกษา 5) การให้บริการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีอาชีพท่ีสอดคล้องกับความ
ถนัด ความสนใจ และศักยภาพของผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นเฉพาะบุคคลและการให้บริการ
เปล่ียนผ่านส าหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ มี 9 ขั้นตอน ท่ีส าคัญ คือ 1) วางแผนการ
เปล่ียนผ่าน 2) การเก็บรวบรวมข้อมูล 3) การเยี่ยมชมสถานศึกษาแห่งใหม่ 4) การประเมินความสามารถ
ก่อนจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล 5) การจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล/แผนการ
ให้บริการช่วงเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล 6) การจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสม 7) การนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผล ก่อนการส่งต่อ 8) การส่งต่อ 9) รายงานการติดตามหลังการส่งต่อ  
 


